
DIENSTLEISTUNG
Preis je Dienstleistung

Einmalige Komfortinstallation (Montage Endgeräte)
Anschluss der folgenden Endgeräte vor Ort:

- NTBA (sofern zum Lieferumfang gehörend)
- �Konfiguration der FRITZ!Box für den Internet- und Telefonzugang (gilt nur für von  

ENTEGA empfohlene oder über ENTEGA bezogene Modelle)
- SDSL-Modem (sofern zum Lieferumfang gehörend)
- Prüfung der Internet- und Telefonfunktionalität

115,00 €

Sperrung von 0900er-Rufnummern kostenlos

Sperrung von Rufnummernbereichen kostenlos

Entsperrung von vorher gesperrten Rufnummernbereichen 7,20 €

Sperrung/Entsperrung einzelner Rufnummern 7,20 €

R-Gespräche
- Aufnahme in Sperrliste für R-Gespräche
- Freischaltung gesperrter Rufnummern/-bereiche für R-Gespräche

kostenlos
7,20 €

Änderung der Rufnummer je Anschluss 46,50 €

Verfolgung böswilliger Anrufe für die ersten 10 Tage 51,50 €

Verfolgung böswilliger Anrufe ab dem 11. Tag je Tag 0,50 €

Ansagetext Sprachanschluss, max. 3 Monate pauschal 15,00 €

Rufumleitungsservice bei Umzug für max. 6 Monate 1 mtl. 10,50 €

Einrichtung einer Rufumleitung
(zzgl. der Entgelte, die aus diesen Verbindungen resultieren)

5,50 €

Widerruf der Einzugsermächtigung 5,50 €

Auskünfte zu Telefonverbindungen vor Rechnungslegung (pro Anfrage) 10,15 €

Versand der Rechnung/des Einzelverbindungsnachweises in Papierform mtl. 1,50 €

Änderung Telefonbucheintrag (pro Eintrag) 15,00 €

Wiederherstellung des Auslieferungszustandes (Ursprungsschaltung) 50,00 €
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GEBÜHR
Preis

Aufwandsentschädigung bei Rücklastschrift 5,50 €

Rücklastschrift 6,83 €

Rechnungskopie pro Rechnung 1,00 €

Verpackung und Versand für beauftragte Endgeräte 10,06 €

Aufwandsentschädigung bei Umzug (einmalig) 59,90 €

Vertragsumschreibung pro Vertrag 59,50 €

Terminverschiebung bei Verschulden durch den Kunden 50,00 €

1 �Die maximale Vertragslaufzeit beträgt 6 Monate und kann nicht verlängert werden. Die Kündigungsfrist beläuft sich auf einen Monat zum Monatsende.
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