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RUFUMLEITUNG ODER RUFNUMMERNUNTERDRÜCKUNG 
ÜBER DIE FRITZ!BOX EINSTELLEN
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SCHRITT 1: SO BEREITEN SIE IHRE FRITZ!BOX VOR 
SCHRITT 2: SO AKTIVIEREN SIE DIE FUNKTION 

SCHRITT 1: In den nächsten Schritten beschreiben wir Ihnen, wie Sie Ihre eigene Rufnummer in Ihrer  
FRITZ!Box unterdrücken können. 

Bitte gehen Sie im ersten Schritt auf die Oberfläche der FRITZ!Box unter: http://fritz.box
Hier klicken Sie links in der Menü-Leiste der FRITZ!Box auf Telefonie und unter Telefonie auf „Eigene 
Rufnummern“. Nun klicken Sie rechts neben den Rufnummern in der Liste bitte auf das Stiftsymbol der 
gewünschten Rufnummer.
Gehen/Scrollen Sie nun in der Ansicht runter und klicken Sie auf „Weitere Einstellungen“ oder bei der neusten 
FRITZ!Box-Version klappen Sie den Punkt „Rufnummernformat“ auf. 

Bitte ändern Sie Ihre Einstellung in der FRITZ!Box anhand der Abbildung für die Rufnummern ab. Diese 
Einstellungen finden Sie unter http://fritz.box bei Telefonie unter „Eigene Rufnummern“.

Bitte ein besonderes Augenmerk auf die Rufnummernunterdrückung legen. 
Hier muss ausgewählt werden: CLIR über RFC 3323 (Header)

Bitte überprüfen Sie, ob bei Telefonie und Telefonie-Geräte die gewünschte ausgehende Rufnummer für die 
von Ihnen genutzten Telefon-Geräte eingetragen ist (z.B. FON 1, FON 2 oder DECT). 

IN ZWEI SCHRITTEN ZUR RUFUMLEITUNG ODER 
RUFNUMMERNUNTERDRÜCKUNG ÜBER IHREN 
SPRACHANSCHLUSS (IM AMT) 
(FÜR ALLE RUFNUMMERN NUR EINMALIG NÖTIG)
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SCHRITT 2: So aktivieren Sie die gewünschte Funktion
 
Nun tippen Sie bitte an Ihrem Telefon den gewünschten Code ein und heben dann ab.
Bei schnurgebundenen analogen Telefonen erst abheben und dann den gewünschten Code zügig eingeben. 

Rufnummernunterdrückung:

Rufnummernunterdrückung aktivieren *#*31#

Rufnummernunterdrückung deaktivieren *##31#

Rufumleitung sofort:

Rufumleitung sofort
*#*21*Rufnummer#
(Rufnummer, auf die umgeleitet werden soll)

Rufumleitung sofort deaktivieren *##21#

Anrufumleitung bei Besetzt:

Rufumleitung aktivieren
*#*67*Rufnummer#
(Rufnummer, auf die umgeleitet werden soll)

Rufumleitung deaktivieren *##67#

Anrufumleitung nach Zeit (15 sek):

Rufumleitung aktivieren
*#*61*Rufnummer#
(Rufnummer, auf die umgeleitet werden soll)

Rufumleitung deaktivieren *##61#

Nach der Eingabe ertönt kurz ein Rufton, je nach Option kommt eine kurze Ansage und dann wird das 
Gespräch automatisch beendet. Danach ist die gewünschte Option aktiviert.


